
1 

 

TriphooR インストールについて 
 

 

TriphooRのインストール手順とトラブルシューティングについて記載します。 

基本的な操作方法は別資料にて、ご確認をお願い致します。 

自社の業務に合わせて応用してご利用ください。※PDFの資料となります、自社で編集が必要な場合はお問合わせください。 

 

1) ホームページ、もしくは下記の URL よりインストラーをダウンロードしてください。 

https://www.triphoo.jp/download/TriphooRRDownloader.zip 

 

 

この時点では、ZIP ファイルとなっていますので解凍する必要があります。 

 

※ダウンロード先の推奨は「ドキュメント」フォルダーの下に「Triphoo」というフォルダーを作成し、 

その中でダウンロード、展開をしてください。（階層は下図のようになります） 

 

 

2) ZIP ファイルを右クリックして「すべてを展開（T）」で解凍をしてください。 

解凍をするとフォルダーが出来ます。（種類がファイルフォルダーとなります） 

 

 

3) 緑色の Rのアイコン「TriphooRRDownloader.exe」（種類：アプリケーション）を実行してください 

・セキュリティソフトの影響で実行できない場合があります。その際は実行ファイルを解除してください。 

・Windows のアラートが発生する場合がありますが、OK としてください。インストールが始まります。 

https://www.triphoo.jp/download/TriphooRRDownloader.zip
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何らかのエラーが発生しインストールが失敗する場合は 

1) PC にセキュリティソフトをインストールしている場合、スキャン設定（名称は各ソフトにより異なります）から ドキュメント＞Triphoo 

のフォルダーを除外してください。（例外設定） 

 

2) お急ぎの場合は、下記よりアプリケーション本体をダウンロードいただき、解凍後、フォルダー内の TriphooRR000.exe を実行して

ください。 

ダウンロード先はデスクトップでもドキュメントでも構いません。（推奨はドキュメント>Triphoo フォルダー） 

https://www.triphoo.jp/TriphooRMWebService/application/TriphooRR.zip 

 

 

https://www.triphoo.jp/TriphooRMWebService/application/TriphooRR.zip

